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Я, индивидуальный предприниматель Лихачёва Валентина Сергеевна, занимаюсь
продажей товаров на маркетплейсах. Более полугода нахожусь на обслуживании в
компании «1С꞉БухОбслуживание Финаби».

При выборе партнёра для бухгалтерского сопровождения было важно найти
специалистов, которые понимают специфику работы именно с маркетплейсами. В
«1С꞉БухОбслуживание Финаби» это учли꞉ я получаю консультации по всем вопросам,
связанным с документооборотом и бухгалтерским учётом. Совсем недавно мне помогли
разобраться в вопросе оформления УПД при выкупах на маркетплейсах — консультация
была оперативной и понятной, и это позволит мне правильно оформлять документы и
избежать ошибок.

Одно из главных преимуществ работы с «1С꞉БухОбслуживание Финаби» —
быстрые ответы на мои запросы. Удобный формат консультаций в чате значительно
экономит время꞉ все вопросы решаются в течение рабочего дня, а в случае срочности я
получаю комментарии практически сразу. Это особенно важно при большом объёме
операций на маркетплейсах, где каждая задержка может повлиять на бизнес.

Специалисты компании сопровождают не только ведение бухгалтерского учёта, но
и помогают разобраться в деталях документооборота. Благодаря этому я уверена, что учёт
ведётся корректно и соответствует стандартам 1С꞉БухОбслуживание. Для моего бизнеса
это означает прозрачность и надёжность в финансовых вопросах.

Для дальнейшего развития бизнеса вижу полезным, если бы специалисты могли
работать ещё и непосредственно на ресурсах маркетплейсов, чтобы часть задач можно
было переложить полностью. Это помогло бы ещё больше сосредоточиться на
стратегических задачах.

С 2026 года я планирую увеличить обороты и рассчитываю, что вместе с командой
«1С꞉БухОбслуживание Финаби» смогу сделать это уверенно и без лишних рисков.
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